Privacyverklaring Baarsma en Janssen uw Arbo Partners

In gewone taal uitgelegd wat wij met jouw persoonsgegevens doen

Jouw privacy is belangrijk

Baarsma&Janssen uw Arbo-Partners B.V. helpt werkgevers en werknemers bij gezondheid, werk,
verzuim en re-integratie. Daarvoor hebben we soms persoonsgegevens nodig. Soms gaat het om
gegevens over jouw gezondheid. Met die informatie gaan we extra voorzichtig om.

In deze korte privacyverklaring leggen we uit welke gegevens we gebruiken, waarom we dat doen en
wat jouw rechten zijn. Wil je alle details weten? Lees dan ons uitgebreide Privacyreglement. Daarin
staat per registratie precies welke gegevens we verwerken, wie erbij kan en hoe lang we ze bewaren.

Wie zijn wij

Baarsma&Janssen uw Arbo-Partners B.V. is gevestigd aan de Schoterlandseweg 45, 8451 KA
Oudeschoot. We staan bij de Kamer van Koophandel ingeschreven onder nummer 77825233.

Heb je een vraag over privacy? Mail dan naar privacy@baarsma-janssen.nl. Je kunt ook contact
opnemen met onze functionaris voor gegevensbescherming via dit e-mailadres.

Welke gegevens gebruiken wij

Welke gegevens we nodig hebben, hangt af van de hulp of het onderzoek dat je van ons krijgt. Het kan
bijvoorbeeld gaan om:

e Je naam, adres, geboortedatum en contactgegevens;

e Gegevens over je werkgever, functie en werk;

e Data van ziek- en herstelmeldingen;

e Afspraken, contactmomenten en stappen bij re-integratie;

e |nformatie over wat je op het werk wel en niet kunt;

e Gegevens over je gezondheid die je met de bedrijfsarts of een andere bevoegde professional
bespreekt;

e Uitslagen van een preventief onderzoek of een aanstellingskeuring;

e Gegevens uit een werkplekonderzoek of een onderzoek naar arbeidsrisico’s.

We vragen en gebruiken niet meer gegevens dan nodig is.

Waarom gebruiken wij jouw gegevens
We gebruiken jouw gegevens om onze arbodienstverlening goed uit te voeren. Bijvoorbeeld om:

o Je te begeleiden tijdens ziekte en bij terugkeer naar het werk;

e Jevragen over gezondheid en werk te beantwoorden;

e FEen preventief medisch onderzoek of een aanstellingskeuring uit te voeren;

e Een werkplek of arbeidsrisico’s te onderzoeken;

e Afspraken te plannen en contact met je op te nemen;

e Tevoldoen aan de wet en aan de professionele regels voor bedrijfsartsen en andere
deskundigen;

e Onze dienstverlening veilig en goed te organiseren.
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We gebruiken jouw gegevens alleen als daar een geldige reden voor is. Vaak is die reden een
wettelijke taak of het verlenen van arbeidsgezondheidskundige zorg. We vragen alleen toestemming
als toestemming juridisch nodig én echt vrijwillig is.

Wat vertellen wij aan jouw werkgever

Jouw werkgever krijgt geen medisch dossier en geen diagnose van ons. De bedrijfsarts kan wel
informatie geven die nodig is voor jouw werk en re-integratie. Bijvoorbeeld welke werkzaamheden je
wel of niet kunt doen, welke aanpassingen nodig zijn en hoelang het verzuim waarschijnlijk duurt.

Medische informatie delen we alleen als de wet dat toestaat of als jij daarvoor gerichte toestemming
hebt gegeven. Dan moet voor jou duidelijk zijn welke informatie met wie en waarom wordt gedeeld.

Wie kan jouw gegevens bekijken

Alleen medewerkers die jouw gegevens voor hun werk nodig hebben, krijgen toegang. Medische
gegevens zijn alleen toegankelijk voor de bedrijfsarts en andere bevoegde professionals die onder
diens verantwoordelijkheid werken. Zij hebben een beroepsgeheim of geheimhoudingsplicht.

We controleren toegangsrechten en beveiligen onze systemen. Als een leverancier gegevens voor ons
verwerkt, maken we duidelijke afspraken over privacy en beveiliging.

Hoe lang bewaren wij jouw gegevens

We bewaren jouw gegevens niet langer dan nodig is. Soms bepaalt de wet hoe lang gegevens moeten
worden bewaard. Voor medische dossiers gelden andere regels dan voor bijvoorbeeld afspraken of
contactgegevens. De precieze bewaartermijnen staan in ons Privacyreglement en ons
bewaartermijnenbeleid.

Jouw rechten

Je mag ons vragen welke persoonsgegevens we van je hebben. Je kunt ons ook vragen om gegevens te
verbeteren, aan te vullen, te verwijderen of tijdelijk niet te gebruiken. Soms mag of moet een deel van
de gegevens blijven staan, bijvoorbeeld door een wettelijke bewaarplicht. Je kunt ook bezwaar maken
of vragen om overdracht van gegevens als dat recht in jouw situatie geldt.

Stuur je verzoek naar privacy@baarsma-janssen.nl. We reageren zo snel mogelijk en in ieder geval
binnen één maand. Is je verzoek ingewikkeld, dan mogen we volgens de AVG meer tijd nemen. We
laten je dat binnen de eerste maand weten.

We moeten zeker weten dat het verzoek echt van jou komt. Daarom kunnen we om extra informatie
vragen. We vragen niet meer dan nodig is om jouw identiteit te controleren. Stuur niet uit jezelf een
volledige kopie van je identiteitsbewijs mee.

Als je contact met ons opneemt

Vul je een contactformulier in of stuur je ons een e-mail? Dan gebruiken we jouw gegevens om je
vraag te beantwoorden. Stuur via een algemeen contactformulier liever geen medische informatie.
Gebruik daarvoor het veilige kanaal dat wij of de bedrijfsarts aan je doorgeven.
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Onze website en cookies

Onze website maakt alleen gebruik van functionele cookies waar geen expliciete toestemming voor is
vereist van de bezoeker. Waarom maken we geen gebruik van andere cookies op onze website? Heel
simpel, wij zijn erg kieskeurig in de software en systemen die wij gebruiken en maken privacy bewuste
keuzes. Zodoende hebben wij ons best gedaan om de website van Baarsma&Janssen vrij te houden
van cookies die jouw persoonsgegevens verzamelen. En dat is gelukt!

Onze website gebruikt geen cookies die gegevens verzamelen, opslaan of delen die herleidbaar zijn tot
een identificeerbaar natuurlijke persoon; met andere woorden een persoonsgegeven. Het tonen van
een cookiemelding is daardoor niet nodig.

Beveiliging en datalekken

We nemen passende maatregelen om jouw gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en
toegang door mensen die er niet bij mogen. Gaat er toch iets mis, dan onderzoeken we dat. Als de wet
dat vereist, melden we een datalek bij de Autoriteit Persoonsgegevens en informeren we de
betrokken personen.

Een klacht of vraag

Heb je een vraag of ben je niet tevreden over hoe wij met jouw gegevens omgaan? Neem dan contact
op via privacy@baarsma-janssen.nl. We behandelen je klacht volgens onze klachtenprocedure.

Je mag ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl. Voor klachten over zorgverlening kan daarnaast onze klachten-
en geschillenregeling gelden.

Meer informatie

Deze privacyverklaring geeft de belangrijkste informatie. In ons Privacyreglement vind je de volledige
uitleg. Daarin beschrijven we de verschillende registraties, grondslagen, toegangsrechten,
verstrekkingen en bewaartermijnen.

Het Privacyreglement en de klachtenprocedure staan op www.baarsma-janssen.nl of zijn gratis bij ons
op te vragen.

Wijzigingen
We kunnen deze privacyverklaring aanpassen als onze dienstverlening of de regels veranderen. Op

onze website staat altijd de nieuwste versie. Bij een belangrijke wijziging informeren we je op een
passende manier.
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https://baarsma-janssen.nl/media/Privacyreglement-BaarsmaJanssen.pdf

